
GÜNDEM SAYISI

GÜNDEM TARİHİ 20 Haziran 2017 Salı

SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 074420170001440 Gülay KURBAN DOYGUN SADIK ALTUN 
TİCARETHANESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

2 074420170001441 Ethem Oğuzhan PAMUK İNCİ DERİ 
MAMULLERİ SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

3 074420170001442 Hasan ÇELİK  T. GARANTİ BANKASI 
A.Ş. GENEL 
MÜDÜRLÜĞÜ 

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

4 074420170001443 Namık Kemal ÇAVDAR LG ELECTRONICS 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

5 074420170001444 Mehmet ENÇ ALIRAVCI TEKSTİL 
OYUNCAK İTHALAT 
İHRACAT SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

6 074420170001445 Derya DEMİR BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ 
MERSİN 3 ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

7 074420170001446 Şenay ÖZDEMİR ADİDAS SPOR 
MALZEMELERİ SATIŞ 

VE PAZARLAMA 
ANONİM ŞİRKETİ-
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

8 074420170001447 Nilüfer MADSAR Boyner Büyük 
Mağazacılık

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

9 074420170001448 Gülşen KARAOĞLAN NN İNTERAKTİF 
PAZARLAMA GIDA 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

10 074420170001449 Taner GÜN FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
FORUM AVM FLO 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

11 074420170001450 Sezayi YILMAZ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

12 074420170001451 Cihan TOPER BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

13 074420170001452 Ahmet ŞEHİRLİ DEICHMANN 
AYAKKABICILIK 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

14 074420170001453 Handan GÜNEYLİ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

15 074420170001454 Şiyar AKGÜL FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

16 074420170001455 Öner AYTAŞ ÖZEL MERSİN 
ORTADOĞU 
HASTANESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

17 074420170001456 Esra ÖZSÜSLÜ İBRAHİM AKSOY Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

18 074420170001457 Hüseyin ÖZ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

KARAR LİSTESİ



19 074420170001458 Cihan KAYA DEICHMANN 
AYAKKABICILIK 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

20 074420170001459 Bülent BERKEL TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

21 074420170001460 Şaban OVALI SAMSUNG 
ELECTRONICS 

ISTANBUL 
PAZARLAMA VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Fatoş ONUR

22 074420170001461 Ahmet EŞİYOK BİMEKS BİLGİ İŞLEM 
VE DIŞ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

23 074420170001462 Mehmet Salih KAYA VODAFONE DAĞITIM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

24 074420170001463 Neslihan YILMAZ TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

25 074420170001464 Güler ÖZKAN TÜRKİYE İŞ BANKASI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

26 074420170001465 TTNET ANONİM ŞİRKETİ Zekeriya SEZEN Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

27 074420170001466 Güler DOĞAN SAMSUNG 
ELECTRONICS 

ISTANBUL 
PAZARLAMA VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

28 074420170001467 Ömer KUVEYKA MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

29 074420170001468 Zehra MOTU DÖLEK PAZARLAMA-
MUSTAFA KORAY 
DÖLEK MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

30 074420170001469 Tahsin YAZICI SERTAN KOÇAK Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

31 074420170001470 İjlal ÖCAL       Zeynep Çeyiz Tic. 
San. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

32 074420170001471 Pınar KHEIR BERNARDO 
PAZARLAMA SANAYİ 
VE DIŞ TİCARET LTD. 

ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

33 074420170001472 Ahmet BOLAT Anadolu Anonim Türk 
Sigorta Şirketi

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

34 074420170001473 Selma DURU BÜLBÜL BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

35 074420170001474 Bahaddin PINAR LİDERLER 
PAZARLAMA İTHALAT 
İHRACAT İMALAT 
TİCARET VE SANAYİ 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

36 074420170001475 Ali UÇAR BEYMEN 
MAĞAZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

37 074420170001476 Ali UÇAR BEYMEN 
MAĞAZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

38 074420170001477 Ali UÇAR BEYMEN 
MAĞAZACILIK A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

KARAR LİSTESİ



39 074420170001478 Cuma DEMİRYOL BUPE TABİLDOT 
İNŞAAT GIDA TEKSTİL 
TEMİZLİK UNLU 
MAMÜLLERİ 

PERSONEL VE SOSYAL 
HİZMETLER 

PAZARLAMA TİCARET 
VE SAN. LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Fatoş ONUR

40 074420170001479 Hatice DOĞAN ROMAN GİYİM 
MAĞAZALARI 

TİCARET VE SANAYİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

41 074420170001480 Hatice DOĞAN ROMAN GİYİM 
MAĞAZALARI 

TİCARET VE SANAYİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

42 074420170001481 Veysel İÇLİ SADIK ALTUN 
TİCARETHANESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

43 074420170001482 Veysel İÇLİ SADIK ALTUN 
TİCARETHANESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

44 074420170001483 Çiğdem ÖNAL BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

45 074420170001484 İhsan TANRIÖVER BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

46 074420170001485 Adil AYDIN SADIK ALTUN 
TİCARETHANESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

47 074420170001486 Mehmet DURMAZ TPD PROJE 
DANIŞMANLIK 
TURİZM İNŞAAT 
TEKSTİL TARIM 
ÜRÜNLERİ 

PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

48 074420170001487 Hülya DEMİRBAŞ LANDMARK 
INTERNATIONAL 
TEKSTİL TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ 
ÖZDİLEK NİNE WEST 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

49 074420170001488 Uğur ARI FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

50 074420170001489 Mahmut TEKBAŞ Vodafone 
Telekomünikasyon A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

51 074420170001490 Hasan TOK VODAFONE 
TELEKOMÜNİKASYON 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

52 074420170001491 Tuğba GÖK TTNET Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Rabia BEKDAŞ

53 074420170001492 Hüseyin Özgür ÜNSAL SONY EURASIA 
PAZARLAMA ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

54 074420170001493 Musa AYGÜN TTNET A.Ş GENEL 
MÜDÜRLÜĞÜ  

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

55 074420170001494 Nazlı Merve YALÇIN SAMSUNG 
ELECTRONICS 

ISTANBUL 
PAZARLAMA VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

56 074420170001495 Osman CENGİZ IŞIL HALI YIKAMA Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

57 074420170001496 Cengiz ARSLAN CANLAR ELEKTRİKLİ 
EŞYA ALIM SATIM 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

KARAR LİSTESİ



58 074420170001497 Ayşe KOÇ SUPERONLINE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

59 074420170001498 Fatma KARA BSH EV ALETLERİ 
SANAYİ VE TİCARET 

A.Ş

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

60 074420170001499 Murat Can BAL MEDCELL İLETİŞİM 
TELEKOMÜNİKASYON 

LTD. ŞTİ. 

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

61 074420170001500 İstemihan ÖZMIŞ TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

62 074420170001501 Cumali BERBER AKBANK TÜRK 
ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

63 074420170001502 Onur İKİZ TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

64 074420170001503 Ali KARADAL DENİZBANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

65 074420170001504 Müslim ALÇI HSBC BANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

66 074420170001505 Hüseyin Selçuk GİRİTLİOĞLU AKBANK TÜRK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

67 074420170001506 Sevim KARAKOÇ TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

68 074420170001507 Adnan TANK SİSTEM YAPI (PINAR 
GÖHER)

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Rabia BEKDAŞ

69 074420170001508 Gülşen AVCI EVKUR ALIŞVERİŞ 
MERKEZİ TİC. A.Ş 

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

70 074420170001509 Ahmet Önder ÖNAL TÜRK 
TELEKOMÜNİKASYON 

A.Ş.  

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

71 074420170001510 İlkay CAVLI SAMSUNG 
ELECTRONICS 

ISTANBUL 
PAZARLAMA VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

72 074420170001511 Özden ERYILMAZ EMAŞ DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

73 074420170001512 Vural YILMAZ AYDIN DAYANIKLI 
TÜKETİM MOBİLYA 
İNŞAAT SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

74 074420170001513 Hasan KAYHAN MS İSTANBUL İÇ VE 
DIŞ TİC. LTD. ŞTİ. 

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

75 074420170001514 Muhittin ÇAYIR A 101 YENİ 
MAĞAZACILIK AŞ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

76 074420170001515 Fehmiye DÖNER ÖZSOY 
MOB.AKSESUARI 
ÖZSOY TİCARET

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

77 074420170001516 Murat TOZAK ARZUM ELEKTRİKLİ 
EV ALETLERİ SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

78 074420170001517 Erdal ÖKMEN BAYMAK MAKİNA 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

79 074420170001518 Hülya KÜBLÜ ERTAN DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 

PAZARLAMA 
ORGANİZASYON 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
BEŞYOL MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

KARAR LİSTESİ



80 074420170001519 Mustafa POLAT ERTAN DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 

PAZARLAMA 
ORGANİZASYON 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED  ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

81 074420170001520 Abidin BOZKURT KENT HALI - MÖBLE 
VE DAYANIKLI 

TÜKETİM MALLARI 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ 
MERSİN ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

82 074420170001521 İsmail TURAN GÖKHAN BEYAZ EŞYA 
OTOMOTİV MOBİLYA 
İNŞ.TEKS.ÜRÜNLERİ 
SAN. VE TİC. LTD. ŞTİ. 

İHSANİYE 
MAH.KUVAYİ MİLLİYE 
CAD. NO:135 AKDENİZ/ 

MERSİN

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

83 074420170001522 DERYA OTOMOTİV 
AKARYAKIT TAŞIMACILIK 
SANAYİ VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Mete Mustafa GÖK Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Rabia BEKDAŞ

84 074420170001523 Halil ERENLER TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Rabia BEKDAŞ

85 074420170001524 Durmuş Ali KÖSE DÖLEK PAZARLAMA-
MUSTAFA KORAY 
DÖLEK MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

86 074420170001525 İlknur KÜNCEK SAMSUNG 
ELECTRONICS 

ISTANBUL 
PAZARLAMA VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

87 074420170001526 Mesut FIRAT DOĞAN YILDIRIM Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

88 074420170001527 İsmail GÜMÜŞ SAMSUNG 
ELECTRONICS 

ISTANBUL 
PAZARLAMA VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

89 074420170001528 Bilge ERSOY TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Rabia BEKDAŞ

90 074420170001529 Bilge ERSOY TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

91 074420170001530 Hasan ATEŞ TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI TÜRK 

ANONİM ORTAKLIĞI

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

92 074420170001531 Ahmet DENĞİZ SUPERONLINE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

93 074420170001532 Sedat KARAGÖZ SSC TUR Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

94 074420170001533 Hasan KIRCAN TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Rabia BEKDAŞ

95 074420170001534 Hasan KIRCAN TÜRKİYE İŞ BANKASI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

96 074420170001535 Rukiye ÖZTAŞ TÜRK EKONOMİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

97 074420170001536 Mine ÖZKAN MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Rabia BEKDAŞ

KARAR LİSTESİ



98 074420170001537 Oya ÖGENLER PAL KARGO 
DANIŞMANLIK 

REKLAM İNŞAAT VE 
HIRDAVAT SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

99 074420170001538 Nermin BİLİM TÜRKİYE İŞ BANKASI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

100 074420170001539 Hicran AKIN TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI TÜRK 

ANONİM ORTAKLIĞI

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

101 074420170001540 Doğan ERDOĞAN AKBANK TÜRK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

102 074420170001541 Ahmet UMAR ARAŞTIRMA 
GELİŞTİRME MERKEZİ 
EĞİTİM HİZMETLERİ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Rabia BEKDAŞ

103 074420170001542 Yonca DİLEK REEDER BİLİŞİM 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

104 074420170001543 Ogün BİNGÜL TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

105 074420170001544 İlker GÜNEŞ PİRANHA BİLİŞİM 
TEKNOLOJİLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

106 074420170001545 Esin BİLECEN MEZİTLİ HALI 
YIKAMA

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

107 074420170001546 Abdullah SUBAŞI BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

108 074420170001547 Mustafa UĞURLU BİMEKS BİLGİ İŞLEM 
VE DIŞ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

109 074420170001548 Gökhan KARABAY VODAMER İLETİŞİM 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

110 074420170001549 Fatih Barış ALPÇOĞAY VODAFONE HOLDİNG 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

111 074420170001550 Leyla ÜSTÜN D-MARKET 
ELEKTRONİK 
HİZMETLER VE 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

112 074420170001551 Metin Ulvi COŞKAN TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

113 074420170001552 Şenay ÇELİK MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

114 074420170001553 Hasan Hüseyin YILMAZ TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
FORUM ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

115 074420170001554 Mehmet Sait ETE TEKNOSA İÇ VE DIŞ 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 
FORUM ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

116 074420170001555 Canan GÜZEL SEA İLETİŞİM 
TELEKOMÜNİKASYON 
TURİZM SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

117 074420170001556 Ruhi ERTURAN TÜRKİYE İŞ BANKASI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

118 074420170001557 Aydın ERSOY TÜRKİYE 
CUMHURİYETİ ZİRAAT 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

KARAR LİSTESİ



119 074420170001558 Elif DERYA GÖKÇEK VODAFONE 
TELEKOMÜNİKASYON 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

120 074420170001559 Sercan YUYUCUER TÜRKİYE İŞ BANKASI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

121 074420170001560 Kenan DEMİRTAŞ AKBANK TÜRK 
ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

122 074420170001561 Kenan DEMİRTAŞ AKBANK TÜRK 
ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

123 074420170001562 Funda KORKMAZ EVKUR ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

124 074420170001563 Berkant DURDU BİMEKS BİLGİ İŞLEM 
VE DIŞ TİC. A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

125 074420170001564 Fahri Birkan ÇAĞLAR VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

126 074420170001565 Ozan DOĞUŞ MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

127 074420170001566 Neslihan ÖZEL Basil BUCİOĞLU Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

128 074420170001567 Cemil GÜÇÇÜK VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

129 074420170001568 Aylin KARPUZ TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI TÜRK 

ANONİM ORTAKLIĞI

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

130 074420170001569 İlkay ÇOLAK TESCO KİPA KİTLE 
PAZARLAMA TİCARET 
LOJİSTİK VE GIDA 
SANAYİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

131 074420170001570 Cihat ARVAS TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI TÜRK 

ANONİM ORTAKLIĞI

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

132 074420170001571 Mustafa OĞUL TÜRKİYE 
CUMHURİYETİ ZİRAAT 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

133 074420170001572 Süleyman BULUT AKBANK TÜRK 
ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

134 074420170001573 Sezayi KEŞLİ FİNANSBANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

135 074420170001574 İsmail Rüştü KOCAOĞLU ING BANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

136 074420170001575 Hüseyin CİNGÖZ Casim ARAS Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Rabia BEKDAŞ

137 074420170001576 Ziya ERASLAN ÖZEL BİLMER EĞİTİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 
ŞİRKETİ-POZCU 
ŞUBESİ MERSİN

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

138 074420170001577 Mehmet ÖNCÜ SEVAL SÖNMEZ SCY 
YAYINCILIK

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

139 074420170001578 Olcay KORKMAZ GÖZGRUP AKDENİZ 
OPTİK ÜRÜNLERİ 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ-
MERSİN 2. ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

140 074420170001579 Mehtap DAYAN SAAT VE SAAT 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

141 074420170001580 Erdal POLAT BİMEKS BİLGİ İŞLEM 
VE DIŞ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

142 074420170001581 Nuray KUTLUCA BİMEKS BİLGİ İŞLEM 
VE DIŞ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

KARAR LİSTESİ



143 074420170001582 Volkan GÜNEŞER MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

144 074420170001583 Sami GÜRPINAR CASİM ARAS EV KA 
TİCARET

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Rabia BEKDAŞ

145 074420170001584 Özlem YILDIZ MEDİA MARKT 
TURKEY TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

146 074420170001585 Muhittin OĞUZ TÜRKİYE 
CUMHURİYETİ ZİRAAT 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

147 074420170001586 Nilüfer TANIŞMAN FİNANSBANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

148 074420170001587 Mehmet TOPRAK YAPI VE KREDİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

149 074420170001588 Mevlüt Fuat SARIMSAKCI Toroslar Elektrik Dağıtım 
Anonim Şirketi

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

150 074420170001589 Muazzez İPEKOĞLU BANİO YAPI MARKET 
İNŞAAT 

MALZEMELERİ İNŞ. 
TAAH. TURZ. TİC. SAN. 

LTD. ŞTİ.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

151 074420170001590 Kerim KAŞ TOROSLAR ELEKTRİK 
DAĞITIM ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

152 074420170001591 Murat ONUŞ ENERJİSA TOROSLAR 
ELEKTRİK DAĞITIM 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

153 074420170001592 Süleyman Sirri ALTUNLU TOROSLAR ELEKTRİK 
DAĞITIM ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

154 074420170001593 Sümer CEBENOYAN TOROSLAR ELEKTRİK 
DAĞITIM ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

155 074420170001594 Zeynep ÖZCAN KİRAZ ENERJİSA TOROSLAR 
ELEKTRİK DAĞITIM 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

156 074420170001595 Murat KİRAZ ENERJİSA TOROSLAR 
ELEKTRİK DAĞITIM 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

157 074420170001596 Şevki EREN SUPERONLINE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

158 074420170001597 Necmettin Fahri BEKTAŞOĞLU TTNET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

159 074420170001598 Mehmet SAVTEKİN ELAZIĞ 
KAMYONCULAR,KAM
YONETÇİLER,OTOBÜS

ÇÜLER, 
MİNÜBÜSÇÜLER, 
OTOMOBİLCİLER ve 
ŞOFÖRLER ESNAF 
ODA BAŞKANLIĞI

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

160 074420170001599 Refika Dilek BENZETSEL KUVEYT TÜRK 
KATILIM BANKASI A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

161 074420170001600 Servet YILDIZ PUMA SPOR GİYİM 
SANAYİ VE TİCARET 

A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

162 074420170001601 Mehtap AKDOĞAN LOFT MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

163 074420170001602 Bahar YILDIRIM SUPERONLINE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

164 074420170001603 İbrahim KARAÇALI TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

KARAR LİSTESİ



165 074420170001627 Gülten EBEPERİ AVEA İLETİŞİM 
HİZMETLERİ A.Ş. 

GENEL MÜDÜRLÜK 

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

166 074420170001628 Gülten EBEPERİ AVEA İLETİŞİM 
HİZMETLERİ A.Ş. 

GENEL MÜDÜRLÜK 

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

167 074420170001629 Levent BİLECE TURKCELL 
SUPERONLINE 

İLETİŞİM HİZMETLERİ 
A.Ş.  (V.NO:175 033 1214)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

168 074420170001630 Uğur YILMAZ ASTEL ELEKTRONİK 
PAZ.SAN.VE 
TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Fatoş ONUR

169 074420170001631 Nesim BUDAK Türk Telekomünikasyon 
A.Ş.

Uzlaşma Fatoş ONUR

170 074420170001632 Sevgi GENÇ TÜRKİYE HALK 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

171 074420170001633 Nilüfer SEĞMENOĞLU YAPI VE KREDİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

172 074420170001634 Hatice TERZİLİ TTNET ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

173 074420170001635 Ahmet KOZLUKLU ANADOLU 
ASİSTANLIK VE 

SAĞLIK HİZMETLERİ 
DANIŞMANLIK 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

174 074420170001636 Ahmet KOZLUKLU ÇİLEK ASİSTANLIK VE 
SAĞLIK HİZMETLERİ 
DANIŞMANLIK 

SANAYİ VE TİCARET 
PAZARLAMA LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

175 074420170001637 Osman UZUNLU YAPI VE KREDİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

176 074420170001638 Fazlı KIR İDEAL SEÇİM CEP 
TELEFONU İNTERNET 
HİZMETLERİ VE 
SANAYİ TİCARET 
İTHALAT İHRACAT 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

177 074420170001639 Hacer TULGAR BİMEKS BİLGİ İŞLEM 
VE DIŞ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

178 074420170001640 Erdal YILDIRIM ŞAHİN SU ARITMA Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

179 074420170001641 Sevda ALTINTAŞ FİNANSBANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

180 074420170001642 Hacer Nebahat VOLKAN TÜRKİYE 
CUMHURİYETİ ZİRAAT 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

181 074420170001643 Hacer Nebahat VOLKAN TÜRKİYE 
CUMHURİYETİ ZİRAAT 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

182 074420170001644 Refika Dilek BENZETSEL KUVEYT TÜRK 
KATILIM BANKASI A.Ş.

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Fatoş ONUR

183 074420170001645 Sabahat PAMUKÇU TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

184 074420170001646 Sabahat PAMUKÇU TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Fatoş ONUR

185 074420170001647 Selma TUTAR DEHA 
MOB.İNŞ.SAN.VE 
TİC.LTD.ŞTİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

KARAR LİSTESİ



186 074420170001648 Mehmet KOÇ EVKUR ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

187 074420170001649 Emine ÇULLU FLO MAĞAZACILIK VE 
PAZARLAMA ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN KİPA 
POLARİS ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

188 074420170001650 Kemal DÜLGER MERBİR TEKSTİL 
KONFEKSİYON YATAK 
MOBİLYA DAYANIKLI 
TÜKETİM MALLARI 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Uzlaşma Fatoş ONUR

189 074420170001651 Berna ALGÜN OLKA SPOR 
MALZEMELERİ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

190 074420170001652 Ayşan ÖZTEMEL ALIRAVCI TEKSTİL 
OYUNCAK İTHALAT 
İHRACAT SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

191 074420170001653 Kadri ÇİÇEKLİDAĞ BOYNER BÜYÜK 
MAĞAZACILIK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

192 074420170001654 Sabri DAĞ VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

193 074420170001655 Ertuğrul GÜRSES GALAKSİ 
ELEKTRONİK BİLİŞİM 
TEKNOLOJİ : MUSTAFA 

BEKÇİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

194 074420170001656 İhsan HEKİM DURU PAZARLAMA 
ÖZKAN HASPOLAT

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

195 074420170001657 Merve CERAN GÜLAY KURT Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

196 074420170001658 Sezayi KEŞLİ BİMEKS BİLGİ İŞLEM 
VE DIŞ TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Fatoş ONUR

197 074420170001659 Tahsin GÜLER SAMSUNG 
ELECTRONICS 

ISTANBUL 
PAZARLAMA VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

198 074420170001660 Jalal ALAWIR SUPERONLINE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

199 074420170001661 Adem ALTUNTAŞ TÜRKİYE İŞ BANKASI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Fatoş ONUR

200 074420170001662 Ökkeş GÖL TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI TÜRK 

ANONİM ORTAKLIĞI

Uzlaşma Fatoş ONUR

KARAR LİSTESİ
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SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 074420170001604 Mesut YILDIRIM VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

2 074420170001605 Emine TAŞDEMİR TÜRK EKONOMİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

3 074420170001606 Cebrail YEKLİTAŞ TÜRKİYE GARANTİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

4 074420170001607 Sıdıka Ayşe ÖZÇELEBİ AYAKKABI DÜNYASI 
KUNDURA SANAYİ VE 
TİCARET ANONİM 
ŞİRKETİ MERSİN 

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

5 074420170001608 Özlem KIZILKAYA KELEŞ ELEKTRONİK 
SANAYİ VE DIŞ 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

6 074420170001609 Hasan Hamad Karhoot 
KARHOOT

SUPERONLINE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

7 074420170001610 Murat SÜNBÜL VATAN BİLGİSAYAR 
SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

8 074420170001611 Dilek ÇELİKADA T.C. POSTA VE 
TELGRAF TEŞKİLATI 
GENEL MÜDÜRLÜĞÜ 

(PTT)

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

9 074420170001612 Hayriye ŞAHİN KALICI SANAL 
MAĞAZACILIK 

REKLAM YAZILIM 
İNŞAAT LOJİSTİK 
TEKSTİL SANAYİ VE 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

10 074420170001613 ELEKTRA ENERJİ TOPTAN 
SATIŞ VE İTHALAT İHRACAT 

ANONİM ŞİRKETİ

Tolga İNCİK Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Rabia BEKDAŞ

11 074420170001614 Ersel ONBAŞLI YAPI VE KREDİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

12 074420170001615 Ersel ONBAŞLI YAPI VE KREDİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

13 074420170001616 Sevda ONBAŞLI TÜRKİYE İŞ BANKASI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

14 074420170001617 Ersel ONBAŞLI TÜRKİYE İŞ BANKASI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

15 074420170001618 Ersel ONBAŞLI YAPI VE KREDİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

16 074420170001619 Ersel ONBAŞLI YAPI VE KREDİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

17 074420170001620 Ersel ONBAŞLI YAPI VE KREDİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

18 074420170001621 Toros DAĞ TÜRKİYE İŞ BANKASI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Rabia BEKDAŞ

19 074420170001622 Mahsuni GÖKTAŞ HSBC BANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

20 074420170001623 Mahsuni GÖKTAŞ YAPI VE KREDİ 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Rabia BEKDAŞ

KARAR LİSTESİ



21 074420170001624 Mahsuni GÖKTAŞ TÜRKİYE İŞ BANKASI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

22 074420170001625 İbrahim Halil ÇETİNKAYA TÜRK PHİLİPS 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Rabia BEKDAŞ

23 074420170001626 Emine AŞLAMACI FİNANSBANK ANONİM 
ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Rabia BEKDAŞ

KARAR LİSTESİ


